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1. Uvod

Vazeni pratelé Domova Haj,
ke sklonku roku 2020 jsme samotny rok zhodnotili a nastavovali jsme priority a cile na rok nadchazejici.
Zde je kratké provedeni plany nasi organizace, které vzesly z lofiskych aktivit organizace.

Hodnocenim kvality poskytované socidlni sluzby v Domové Haj jsme v roce 2020 zjistili, Ze je
tfeba se zaméfit na to, abychom:

e vsouvislosti s Covidem-19, omezovali klienty jen v nutnych pripadech a celou situaci
posuzovali citlivé a individualné,

e pokracovali v procesu transformace s ohledem na zajmy a potreby klientd,

e co nejvice se snaZili poskytnout klientim individualni podporu,

e pripravili nové sluzby kvalitné, sprdvné nastavili poskytovani pobytovych socialnich sluzeb
v konkrétnich méstech,

e byli pfipraveni metodicky podporovat pracovniky v novych sluzbach a zajistili jim kvalitni
vzdélavani,

e aplikovali do praxe zjisténi z oSetfovatelského auditu, ktery v organizaci provadéla Asociace
poskytovatelld socidlnich sluzeb, a z procesniho auditu, ktery v komunitni sluzbé ve Svétlé nad
Sdzavou provadél Instand, z. ..

Tato zjisténi jsou dlleZitd nejen pro nas, abychom védéli, na co klast diraz, ale Covid-19 nam
vsem ukazal, jak neptijemna je izolace od okolniho prostiedi. Je velmi podobnd Zivotu v
,Jtvrdém*“ Gstavu, kde je vSak kumulovano velké mnozstvi lidi, panuje zajety rezim a nemoZznost
seberozvoje na zakladé poznani moZnosti v zékladnich oblastech Zivota. Casto je pro obyvatele
velkokapacitnich domovi tézké spolecné vyijit, protoZze tam spolu nejsou z diivodu, Ze by se méli radi.
Pokud vznikaji pratelstvi, jsou to radové 2 nebo 3 lidé, ktefi si spolu rozumi. Dost lidi je v Ustavu
,osamélymi viky“, ktefi se snazi ,preckat krutou zimu”. Jsou nékde, kde nikdy byt nechtéli, s lidmi,
které museli poznat. Je dobré, Ze maji, kde spat a co jist. Na to je tfeba navazat, aby mohli poznavat
bézné Cinnosti, pfileZitosti i chovani ve spole¢nosti. Schopnost udit se napodobou ma kazdy, musi
k tomu vSak mit vzor. O to vice se snaZime o rozpusténi Ustavu a prestéhovani do mensich bydleni ve
méstech. Nasim cilem na rok 2021 je zajisténi dobrych podminek pro prestéhovani klientli do novych
domovl a zahajeni poskytovani pobytovych a ambulantnich sluzeb v pfipravenych objektech.

Ing. Dana Pajerova
feditelka

2. Usek reditele

2.1. Hospodareni organizace v roce 2020
Domov Haj, pfispévkova organizace, Lede¢ nad Sazavou, p. o. dosdhla v roce 2020
zlepseného hospodarského vysledku ve vysi 80.733,46 K¢.
Vynosy: 41.000.938,34 K¢
Naklady: 40.920.204,88 K¢

Nejvétsi vvnosové polozky organizace:

- Uhrady od uZivatell a prispévek na péci 12.152.596,-- K¢
- poskytnuta dotace od MPSV 18.451.000,-- K¢
- prispévek od zfizovatele 2.409.000,-- K¢
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- financni prostredky z projektl (Vyzva 66 a 89) 4.952.866,-- K¢
- dotace (epidemie covid) 1.954.485,-- K¢

Nejvétsi nakladové polozky:

- osobni naklady 32.298.087,-- K¢
- nakupovana strava uZivatel(l 2.818.310,-- K¢
- energie 1.435.509,-- K¢
- odpisy majetku 1.068.357,-- K¢

Milena Pipkova
Ekonomka

2.2 Personalni zajiSténi a organizacni schéma k 31. 12. 2020

Domov Ha4j - diky charakteru poskytovanych sluzeb - ma ve svych fadach predevsim
odborny personal zajistujici péci o klienty. Jedna se o pracovniky vykonavajici socidlni praci,
pfimou péci a zdravotni personal. V ramci rozsiteni spektra nabizené sluzby jsou zaméstnani
i pracovnici, ktefi se zaméfuji na denni aktivity klientdi, na rozvoj schopnosti klientt v ramci
samostatnych domacnosti i mimo né, zamé&fuji se na vylety a ruzné dalsi akce. O chod
organizace se dale staraji provozni zaméstnanci (THP, uklid, Gdrzba, pradelna).

V Domové bylo k 31. 12. 2020 zaméstnano 62 pracovnikl, z toho 78,10 % tvofil
personal zajist'ujici péci o klienty a zbylych 21,90 % ptedstavoval provozni personal. Podrobné
slozeni personalu podle druhu préce je zobrazeno ptilozenou tabulkou.

Reditelkou Domova Haj je od dubna 2014 Ing. Dana Pajerova.

INVENTURA PRACOVNICH POMERU K 31. 12. 2020

Fyzické osoby Pfepocteny stav

62 60,5

INVENTURA DLE DRUHU PRACE

Druh prace Celkem uvazk( Zi Procentualni zastoupeni
PFima obsluznd péce 31 31 0 51,23 78,10 %
Zakladni vychovna 8 3 5 13,23 %

nepedagogicka ¢innost

Registrovana vSeobecna 4 4 0 6,62 %

sestra

Socialni pracovnice 4,25 2 3 7,02 %
Technicko-hospodaisky 5,5 6 0 9,09% 21,90 %
pracovnik

Udribar 3 0 3 4,96 %

Uklizecka 3 3 0 4,96 %

Pradlena 1,75 2 0 2,89 %
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Praxe studentia

V roce 2020 Domov H4j pokracoval v navazané spolupraci s odbornymi Skolami
pfipravujicimi na budouci povolani pracovniky v socidlnich sluzbach, socidlni pracovniky a
v§eobecné zdravotni sestry. V Domové Héj tak vykonali praxi 4 studenti/praktikanti z riznych
skol/zafizeni (Akademie — VOS, Gymnazium a SOSUP Svétla nad Sazavou, Vysoka $kola
polytechnicka Jihlava, SEDUCA-CZE s.r.0..

Vzdélavani socialnich pracovniki a pracovniki v socialnich sluzbach

Jak socialni pracovnici, tak pracovnici v socidlnich sluzbach, maji zdkonnou povinnost
odborn¢ se vzdelavat. Domov Haj svym pracovnikim zprostiedkovava toto vzdélavani
v raznych forméch a tématech. Béhem roku 2020 probihalo vzdélavani zaméfené na témata
potiebna pro poskytovani sluzby ¢i ta, o které méli zaméstnanci zajem (viz ptehled nize).

Z projektu ,,Na Cesté* a z projektu "Jsme tu s vami* probihala v roce 2020 $koleni i
supervize.

VZDELAVANiI ZAMERENE NA PROCES TRANSFORMACE

Supervize
DALSI ODBORNE VZDELAVANI PRACOVNIKU SLUZBY

Rozhodovéni s podporou

Sexualita lidi s hendikepem

Podpora samostatnosti — tivod do systému nacviku dovednosti

Rozvoj tymové spoluprace zaméstnanct socidlnich sluzeb

Vyladéna asistence — cesta k nezbytné podpoie se zapojenim klienta

Kurz jak ustat manipulativni chovani

Planované zaméreni na ¢loveéka

Uvod do senzorické integrace pro poméhajici profese v socidlnich sluzbach

Zvysovani psychické odolnosti lidi pracujicich v socialnich sluzbach

Spisova a archivni sluzba — uchovavani a vytazovani dokumenti

Kurz respektujici ptistup k sexualite lidi s mentalnim postizenim

Aplikace standardii v praxi socialnich sluzeb

Prava, povinnosti a odpovédnost

Casarova Jitka
personalistka
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3. Usek pobytovych sluzeb

Transformace Domova H3j je ,,v pIném proudu” a my se valime ,,plnou parou vpred”.

V navaznosti na cile, které jsme si stanovili na rok 2020, bylo dosazeno téchto vysledk( a
nastaveni procesu:

. zahdjeni vyjedndvani s vefejnymi opatrovniky o jejich spolupraci na novych
komunitnich sluzbach,

J absolvovani procesniho auditu v komunitnim bydleni ve Svétlé nad Sazavou,

J registrace socialni sluzby chranéné bydleni,

. registrace socialni sluzby socidlné terapeuticka dilna,

. zahajeni vytvareni pland prechodu klientd do novych komunitnich sluzeb,

. ustanoveni pracovnich tymU pro lokality Lede¢ nad Sazavou a Svétla nad Sazavou,

. nabor pracovnikd do budoucich lokalit Havlick(v Brod, Golcav Jenikov ¢i Chotébofr,

° spoluprace s Krajem Vysocina na vybavovani postavenych nemovitosti,

. spoluprace s Krajem Vysocina na vystavbé domU (rozvody elektfiny, rozmisténi

spotiebicl, kuchynské linky, podlahy, malby, omitky, ...) a na tvorbé navrh( zahrad (dle
rozdéleni klientt).

V Unoru 2020 probéhl v komunitnim bydleni na adrese Haskova 692 ve Svétlé nad Sazavou
procesni audit, pfi némz auditofi doporucili preregistrovat stdvajici socidlni sluzbu DOZP na sluzbu
Chradnéné bydleni. Pferegistrovani jsme provedli v listopadu 2020, pficemZ poskytovani nové socidlni
sluzby Chranéné bydleni ma zacit od 1. 5. 2021.

Také byla provedena registrace Socidlné terapeutické dilny, ktera bude sidlit spolecné se
zazemim pro management Domova Haj na adrese Nové Mésto 1261, Svétla nad Sazavou 582 91. Sluzba
zaCne byt poskytovana od 1. 4. 2021, a je urcena jak pro klienty Domova Haj, tak pro zajemce
z verejnosti.

Mgr. Frantisek Capek
vedouci pobytovych sluZeb
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3.1. Socialni pracovnici

Nejen zacatek a konec roku byl silné ovlivnén Sifenim nemoci Covid-19. S uréitymi omezenimi
jsme se potykali po cely rok.

Jarni vina pandemie sice nepfinesla do Domova Haj ndkazu samotnou, ale vykon préce
socidlniho pracovnika, predevsim ve vztahu k praci s klienty, byl omezen vice neZ pfi podzimni viné.
Hlavnim dlvodem bylo setkani s nezndmou situaci. Na podzim jsme uZ mohli erpat ze zkuSenosti
z jara, pfipadné se poucit z chyb.

Bylo potfeba vyuZivat home office, zménit dodavatele stravy v samostatnych domdcnostech
v hlavni budové, a v souvislosti s nouzovym stavem omezit volny pohyb klientd i navstévy v zatizeni.
Zajimavou zkusSenosti byl i pfechod na ,,online” komunikaci v rdmci jednani s urady ¢i pfi Skolenich.
Predevsim pro néktera skoleni neni tato forma zcela idealni. Asi nejzajimavéjSim tématem probéhlych
Skoleni bylo , Individudini planovani zamérené na Clovéka“, se kterym bychom radi pracovali i do
budoucna.

Na jafe jsme se vzhledem ke Covidovym omezenim snazili klientim zajistit plny servis ohledné
nakupu pro osobni potfebu. Penize nedostavali do ruky, ale nakupy zprostifedkovavali povéreni
pracovnici. To vedlo predevsim ke zneschopriovani klienti a néktefi z nich se dostavali do problému
s dodrzovanim jimi naplanovaného rozpoctu. Na podzim a konci roku se podafilo u vétsiny klient(
zachovat mozZnost dostavat penize do ruky. Nakupy byly sice nadale zajistovany pres povérené
pracovniky, ale z pohledu samostatnosti klient(l i jich samotnych, se tento zplsob osvéddil 1épe.
V oblasti financi klientl se postupné podafilo u vsech klicovych pracovnik( zavést tzv. pokladnicky, kdy
klienti maji své penize ,blize u sebe” a mohou o nich vice rozhodovat.

V druhé poloviné roku probihaly zmény klicovych pracovniki s cilem, aby klicovy pracovnik a
klient, kterému poskytuje podporu, Sli spolu do stejné lokality a spolecné si budovali vzdjemny vztah
jesté v plvodnim prostfedi Domova Haj.

Nedilnou soucasti prace socidlniho pracovnika je vyfizovani Ufednich zaleZitosti pro klienty.
Béhem roku byla podana u péti klientl Zadost o zvyseni prispévku na péci, vSechny byly schvalené.
Také probéhl u 7 klientl prezkum svépravnosti.

K pobytové socialni sluzbé patfi i odchody klient(i. BEhem roku se pocet nasich klient( sniZil o
Ctyri, bohuZel ve vsech ptipadech z divodu imrti.

V poslednich dvou mésicich roku naplno udefila Covidova epidemie i v nasem zafizeni a
postupné nemoci prosla vétsina klientl i pracovnikl. To znamenalo pro prace schopny kolektiv
semknout se a spolecné situaci zvlddnout. Svou troskou mohli pfispét i socidlni pracovnici, kdy zapojeni
se do ptfimé péce o klienty, dostalo prednost, pfed vykonem administrativni naplné préce. Byla i
zjednodusena komunikace s rodinami ¢i opatrovniky v pfipadech hospitalizace ¢i umrti klientd. Celkové
byla nejvétsi zatéz nalozena na bedra pracovnikd v pfimé péci (zdravotni sestry, pracovnici v socialnich
sluzbach, socidlni pracovnici) i samotnych klient(, za coZ zaslouzZi veliké uznani a podékovani.

Bc. Pavel Mares$
socidlni pracovnik

3.2. 0ddéleni komunitnich bydleni
Oddéleni komunitnich bydleni v soucasné dobé tvofi dvé komunitni bydleni ve Svétlé nad
Sazavou. Jsou to dva zrekonstruované rodinné domy v bézné zastavbé, kazdy s kapacitou 6 klient(.
Prvni komunitni bydleni v Haskové ulici funguje jiz od roku 2012. Do druhého v ulici Pplk. Hradeckého
se klienti nastéhovali v inoru 2018.
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Klienti se vidy diky prestéhovani do individudlnich domacnosti mohou osamostatfiovat a
trénovat v novych dovednostech. Nauci se starat o svou domacnost, pfevezmou zodpovédnost za vice
oblasti ve svém Zivoté. Rok 2020 byl bohuZel i v komunitnich bydlenich poznamendan svétovou
pandemii. Mnoha ochranna opatfeni osamostatiovani a trénovani novych dovednosti branila. Od jara
trval nékolik mésicli naprosty zakaz vychazeni, takze klienti, ktefi jiz byli zvykli si spoustu véci obstarat
sami Ci s asistenci, najednou byli opét odkazani na péci. Nakupovat museli asistenti a veskeré aktivity
klient(l se odehravaly pouze v domé a na zahradé. Klienti se tedy alespon mohli rozvijet a udrzovat ve
svych schopnostech v péci o domacnost, zahradu a zejména se bavili vafrenim. V |été doslo k rozvolnéni
a tak si klienti znovu rozvzpominali na ¢innosti, které uz se pred tim naucili. V podzimni viné uz zdkaz
vychdzeni nebyl vyhlasen, ale vzhledem k nutnosti omezeni mezilidskych kontaktl a neschopnosti
klientd dodrZovat vsechna obecné dana omezeni, vychazeli klienti ze svého domova pouze v omezené
mife s asistenci. Diky opatrnosti vSech a lepsi mozZnosti prevence v mensich zafizenich se nakaza do
komunitnich bydleni nedostala a vse jsme zvladli pti béZném mnozZstvi zaméstnancu.

V kazdém komunitnim bydleni pracuji 3 pracovnice v socidlnich sluzbach. V novéjsim bydleni
jsou jesté navic na omezenou dobu 2 aktiviza¢ni pracovnici zaméfeni na integraci klientl do béiné
spolecnosti. Ti se vzhledem ke zménéné situaci v roce 2020 museli zaméfit spiSe na nacvik rukodélnych
a pracovnich c¢innosti, vedeni klient( pfi praci na zahradé a doprovod klientli do zaméstnani. 4 klienti,
ktefi maji drobné Uvazky na uklidové prace, si svou prdci i pfes nepfiznivé podminky udrzeli. Jeden
klient praci opustil a jeden nové ziskal. Ostatni se béhem roku mohli zabavit a udrZzovat dovednosti
v dilnach, které jsou v obou komunitnich bydlenich. Vyrobky jsme mohli prodavat pouze na jediném
trhu, a tak jsme pred Véanoci zkusili prvni prodej pres FB organizace. Nékteré vyrobky se prodavaly
dobfre, proto budeme v takovém prodeji pfilezitostné pokracovat.

Rok 2020 byl v celé zemive znameni omezeni. V nasich komunitnich bydlenich, jsme na podzim
provéfili, Ze diky rozdéleni klientd do mensich jednotek mimo velkou ustavni budovu, neni nutné
prijimat k ochrané klientl Zadné vétsi restrikce. Lze tak zachovat Zivot podobny bézné spolecnosti a
neohrozit klienty ndkazou, kterd se ve velkych zafizenich Siti velice rychle.

Mgr. Lucie Sormova
vedouci oddéleni komunitnich bydleni

3.3. Oddéleni socialni péce
normalniho Zivota. Umoznit nasim klientdm Zit jako lidé v okoli kolem nas. V tolikrat citovaném bézném
Zivoté se dny nasich klientli neodehravaji jen za zdmi, za kterymi bydli. JenZe rok 2020 byl tolik jiny...
Covidova opatfeni dopadla i na nase zafizeni.

V prlibéhu celého roku se nasi klienti bézné ucastni riznych akci, sportovnich nebo kulturnich.
Ale v roce 2020 probihala rlizna opatfeni, ruseni kulturnich i sportovnich akci, ale i povinna karanténa,
ktera se nevyhnula, ani naSemu Domovu. Hledali jsme pro klienty ndhradni program, ale pouze ,pod
stfrechou” Domova H4j. Jedna z mala akci, které probéhly v |été po uvolnéni opatieni, byla dovolena
klient( v okoli Tele a navstévy klientd v rodinach.

V roce 2020 se v naSem zafizeni konaly canisterapie, arteterapie a muzikoterapie pod vedenim
certifikovanych externich pracovnikd. Celkem se do téchto jednotlivych terapii zapojuje po 15
klientech. Déle jsme béhem roku pracovali s konceptem prace v mistnosti Snoezelen. Tyto terapie
navstévuji vétsinou klienti se stfednim a tézkym handicapem.

Zivot klientd na domdcnostech pfiblizujeme k bé&Znému Zivotu. Klienti se podileji na vech
¢innostech chodu domdacnosti, pfipravé stravy, nakupech, uklidu, prani, u¢i se hospodafit s vlastnimi
financnimi prostredky. Nasim cilem je sniZovat zavislost klient(i na poskytované socialni sluzbé a dobre
je na prechod do komunitniho bydleni s podporou personalu pfipravit.
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Treti Ctvrtleti roku 2020 bylo pro nas Domov dost hektické. Covid u nas vypukl v plné sile u
klientd i pracovnik(l. Vanoce pro nékteré klienty byly smutné. Travili je sami na pokojich v karanténé,
bez kamaradl, nékdo i bez rodiny... Bylo to narocné obdobi, ale zvladli jsme to. A ted uZ vsichni
doufame, Ze to osklivé skoncilo s koncem roku 2020 a v roce 2021 bude uz Iépe. V novém roce nas ¢eka
ockovani a to uz snad bude svétlo na konci covidového tunelu.

Rok 2020 byl rokem poslednim, ktery nasi klienti prozili ve velké ,ustavni” budové.
Béhem pfristiho roku ¢eka nase klienty jedna velka Zivotni zména - stéhovani do komunitnich sluzeb.
Nasi klienti se prestéhuji do domk, rozdéli se tak do mensich skupin do lokalit Svétla nad Sazavou,
Leded nad Sazavou, Havlickiv Brod, Golc¢lv Jenikov a Chotébof. Pfejeme klientim spravné vykroceni
do nového a urcité lepsiho Zivota.

Co napsat zavérem? Obsazeni smén bylo v obdobi oslabeni personalu z divodu covidu, asi jako
v jinych socidlnich sluzbach, dost naroc¢né. Asistenti pracovali v oslabenych sménach a nékdy opravdu,
az na ,doraz” a za to jim velmi dékuji. Za to, Ze to zvladli tak, Ze klienti nepocitovali v péci o né 7adné
dasledky.

Marcela Dlouha
vedouci oddéleni socidlni péce
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3.4.Oddéleni zdravotni péce

Béhem roku 2019 poskytovaly zdravotni péci klientm Domova Haj 4 zdravotni sestry.
Spolupracuji s praktickymi a odbornymi Iékafi. Podileji se na planovani systému zapojeni zdravotnich
sester do péce o klienty s potfebou vysoké miry podpory v budoucich komunitnich sluzbach.

V letoSnim roce probéhl v Domové Haj oSetrfovatelsky audit. OSetfovatelsky audit byl proveden
APSS CR, a byl jednou z kli€ovych aktivit projektu, ktery realizuje Kraj Vyso&ina napfi¢ svymi
prispévkovymi organizacemi, poskytovateli socidlnich sluzeb. V poloviné listopadu nam byla
poskytnuta ,,Metodika vedeni oSetfovatelské dokumentace a Metodika vykazovani vykond odbornosti
913 zdravotnim pojistovham a Navrh personalniho standardu pro Domov Haj, pfispévkova
organizace”.

Jana Kvasova
vedouci oddéleni zdravotni péce

4. Usek projektovych aktivit

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

4.1. Realizované projekty
V minulych letech jsme Uspésné zrealizovali projekt ,Zkvalitnéni procesu prechodové faze
transformace”, kterym jsme odstartovali pfipravu pracovnikd i klientd na preménu z poskytovani
socidlni sluzby v Ustavu na poskytovani socialni sluzby v komunité. Na tento projekt navazuje projekt
Na Cesté, ktery se také zabyva pfipravou pracovnik(l a klientl v hlavni budové v Héji. Projekt Jsme tu
s vami je naopak cilen jiz na nové vytvorenou komunitni sluzbu ve Svétlé nad Sazavou, kde podporuje
klienty i pracovniky v tom, aby se snaze zaclenili do spolecnosti.

4.1.1. Na Cesté

Béhem roku 2020 byla cerpdana financni podpora z Evropského socialniho fondu, ucelem bylo
zkvalitnéni procesu transformace. Doba realizace projektu ,Na cesté” je od 1. 9. 2019
do 31. 8. 2021. Veskeré aktivity z velké casti ovlivnily omezeni a opatfeni zavedené v souvislosti
s nemoci COVID-19.

Prostfednictvim projektu byla dotéenym stranam (klientdim, pracovnikim i vefejnosti)
poskytovana podpora v ramci procesu transformace, opét vSak bohuZel pouze v ramci moZnosti
vladnich opatreni. Diky finanénim prostfedkim byly financovany aktivity, diky kterym obyvatelé
(klienti) Domova Haj sméruji k dosaZzeni vétsi samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti. Klientliim byla
poskytovana podpora prostfednictvim canisterapie, arteterapie, muzikoterapie, a predevsim také
tymem pracovnikdl zamérenych na oblast asistence a socialni rehabilitace. Nacvik samostatnosti
probiha v nasledujicich oblastech: vareni, zahradni terapie, pocitatovd gramotnost, komunikacni
dovednosti— obsluha mobilniho telefonu a PC, udrZeni, pfipadné zvySovani fyzické kondice a orientace
ve venkovnim prostoru (i s imobilnimi klienty) — mésto, obec, obchod, urad.

Pracovniklim byla zajisténa podpora formou odborného vzdélavani a supervizi. S organizaci
v ramci procesu transformace spolupracuji také externi odbornici, jejichz cilem je prinaset nové
podnéty pro spravné nastaveni chodu novych sluzeb, pomahat s odbourdnim a se zamezenim prenosu
ustavnich prvk( a celkové pfrispét k hladkému pribéhu narocného a dlouhodobého procesu
transformace. Na jafe 2020 byla realizovana profesni a motivacni psychodiagnostiky a procesni audit
se zamérenim na podporu, nikoli na kontrolu poskytovani socialni sluzby.
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Podpora se prostfednictvim projektu dostdva i Siroké verejnosti. Informovanost, nedilnd a
velmi dlleZita soucast procesu transformace, je zajisténa diky pracovnici pro komunikaci s verejnosti,
jejiz naplni je pravidelné informovat o aktudlnim stavu transformace a déni v organizaci. V rdmci
klicové aktivity Informovani verejnosti byly vytvoreny fotografie. Vybrané fotografie byly verejnosti
predstaveny v ramci vystavy ,Myma ocCima“. Dale byly pouzity do kalendare na rok 2021, vytvorené
kalendare byly darovany zfizovateli, opatrovniklim apod.

Mgr. Pavlina Dvorakova
projektovd manaZerka

Cely rok byl ve znameni pandemie, takZe pfiprava na odchod z Ustavu musela jit do znacné
miry stranou. V Haji platila pfisna opatteni, klienti si nemohli dojit ani na nakup do kiosku, celkové se
hodné vratil ,,duch ustavu®.

Ale presto jsme se snaZili a néco se i podafilo:

12
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V lété ¢ast klientl s nadSenim prozkoumala své budouci bydlisté. Néktefi si uZivali novou
zkuSenost s jizdou na elektrickém voziku, vyzkouseli zahradniceni, hospodareni s penézi, ndkupy a
pfipravu jidla, vatreni kavy. Zacali pouzivat pocitac a taky pracovali na své fyzicce.

Vétsinu roku nebyly mozné terapie s externimi pracovniky, ale pfesto nékolik sezeni probéhlo
— arteterapie, muzikoterapie i canisterapie.

Asistenti méli i pres covidové komplikace moZnost vzdélavat se v potiebnych oblastech, aby
dokazali 1épe podporovat klienty — probéhly kurzy od externich odbornikd (nékteré online) i nase
interni $koleni. Cast pracovnikl vyuZivala také supervizi.

Pracovali jsme na planech prestéhovani, aby vSechno klaplo, az pfijde ¢as. A taky na
nastaveni sluzeb a pracovnich postupech pro nové sluzby v komunité — aby se ndm Ustav neprenesl
z Haje do nového bydleni.

Bc. Radek Kalfus
vedouci useku projektovych aktivit

Procesni audit spolecnosti Instand, z. u. v komunitnim bydleni Haskova 692
V anoru 2020 byl v komunitnim bydleni ve Svétlé nad Sazavou proveden procesni audit
spolecnosti Instand, z. 0.

Procesni audit byl zaméfen na komunitni bydleni, které je soucdsti registrované sluzby domov
pro osoby se zdravotnim postizenim. V rdmci auditu byly po dohodé s vedenim organizace vyuzity
nastroje méreni urcené pro chranéné bydleni. Z vysledkl procesniho auditu vyplyva, Ze nastaveni
podpory vykazuje velkou ¢ast ¢innosti typickych pro chranéné bydleni a zjisténé potieby respondent(
odpovidaji tomuto druhu sluzby. Pracovnice, které byly pfitomny v prlbéhu auditu, disponuji velkym
potencialem pro préci ve sluzbé chranéné bydleni.

Navrhy auditor( projednané s vedenim a pracovniky zafizeni:

e Zamérit se pri poskytovani sluzby na cilenou, planovanou podporu budovani kontakt( a
vztahl klientd s lidmi mimo socidlni sluzby, véetné podpory partnerskych vztahi a
sexuality.

e Postupné rusit depozitni ucty a ve spoluprdci s klienty a opatrovniky podporovat bézné
zplsoby hospodareni s financnimi prostfedky.

e Pokracovat v podpore zamérené na osamostatfiovani kazdého klienta s dlrazem na
individualni situaci kazdého z nich a se zamérem prechodu klientl do sluzeb s nizsi mirou
podpory. Vénovat pozornost individudlnim planovanym nacvik(im, aby tak mohli klienti
dostat prilezitost vyuzit svlij osobni potencial.

e Registrovat socidlni sluzbu chrdnéné bydleni.

Megr. Franti$ek Capek
vedouci useku pobytovych sluzeb

4.1.2. Jsme tu s Vami

Cilem projektu je podpora nové sluzby komunitniho typu Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim ve Svétlé nad Sazavou, jehoZ vznik je soucasti procesu transformace Domova Haj. Projekt
je financ¢né podporovan Evropskou unii.

Podporovano je rozsifovani a rozvoj nastroji pro identifikaci a odstranovani dopadi
institucionalizace na klienty pobytovych socialnich sluzeb a rozvoj individualniho planovani podpory
zamérené na integraci klientd plvodné Ustavni sluzby do béZného prostiedi, dale pak zkvalitnéni
poskytované sluzby.
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Cile projektu bude dosazeno zajisténim dostatecného poctu odbornych aktivizacnich
pracovnikd, realizaci aktivit podporujicich zapojeni klientd do mistni komunity a vyuzivani dostupnych
zdrojli, poskytnutim supervizni podpory zaméstnanclim zapojenym do procesu transformace sluzby,
nakupem zafizeni a wvybaveni slouZicim ke zvySovani kompetenci klientl, monitorovanim
prestéhovanych klient(i a vyhodnocenim Uspésnosti prechodu. Témto klientim je poskytnuta zvysena
podpora formou terapii, nacvikového a aktivizacniho vybaveni, abychom podpofili jejich rozvoj. Vznik
novych schopnosti a mozZnosti, rozvoj jejich samostatnosti je nezbytny pro zaclenéni klienti nového
zafizeni do mistni komunity.

Z projektu jsou pracovnici komunitniho bydleni mimo supervize dale podpoteni, ptipadovymi
konzultacemi, Skolenimi.

Na sluzbu dale dohlizi mimo vedouci socidlni pracovnici komunitniho bydleni také socidlni
pracovnice, kterd koordinuje procesy souvisejici s potransformacni fazi. Jejim dalsSim ukolem je
informovani a zapojovani vefejnosti a odstrafiovani predsudk( verejnosti vici klientim. V letoSnim
roce doslo k vyméné na pozici socialni pracovnice.

Realizaci projektu dochdzi ke zvyseni efektivity procesu transformace Domova H4j, zvyseni
kvality poskytovani socialni sluzby prostfednictvim zajisténi individualniho poskytovani socialni sluzby.
Dale k zajisténi dostatecného poctu odbornych zaméstnancl pro prvni roky poskytovani sluzby, ke
zvySeni odbornosti a stabilizaci pracovniho tymu. Dale k odstrafiovani prvk( institucionalizace, ke
zvySovani kompetenci uZivatell sluzby. Ke zvyseni informovanosti mistni komunity o socialni sluzbég,
zaclenovani klientl do mistni komunity.

Projekt je realizovan od zacatku dubna 2018 do konce brezna 2021.

Vroce 2020 absolvovali pracovnici komunitniho bydleni tyto kurzy: Prava, povinnosti a
odpovédnost; ZvySovani psychické odolnosti lidi pracujicich v socialni oblasti; Respektujici pristup k
sexualité lidi s mentalnim postiZzenim; Jak ustat manipulativni jednani.

Z vybaveni pofizeného v roce 2020 jmenujme napf. zahradni gril, doplnéni nékolika druht
nadobi pro pripravu jidel. V pribéhu roku dochazelo k distribuci vytisténych transformacnich letaka.
Letdky byly dodany na méstské arady v novych lokalitdch, krajsky urad Kraje Vysocina, do
spolupracujicich organizaci.

Jarni mésice (bfezen aZ kvéten véetné) realizaci projektu doslova nepraly, at uz se to tykalo
vzdélavani, terapii, nebo tfeba samotné integrace klientll do spolecnosti. , Chté nechté” dochazelo
k izolaci klientd, stejné jako jejich vrstevnik( v bézné spolec¢nosti.

Mgr. Frantiek Capek
kontaktni osoba pro projekt

5. Usek technicko — provozni

V roce 2020 technicko - provozni Usek zahrnoval pradelnu, uklid a udribu. Uklid objektu
zajistovaly tfi pracovnice, prani, Zehleni a opravu odévli mély na starosti dvé pracovnice a udrzbu
objektu a vozového parku fesili dva pracovnici.

Probihajici transformace se dotkla i tohoto Useku. Pfedevsim udrzby, nebot se pripravuji na
dalsi lokality, které postupné vznikaji v Havlickové Brode, Led¢i nad Sazavou, Svétlé nad Sazavou,
Golcoveé Jenikové a Chotébofi. Dale se udrzbari ucastni kontrolnich dnl v téchto lokalitach.

Pracovnici na domcich zvladaji drobné opravy jako v béZné domacnosti, nicméné na slozitéjsi
opravy jsou povolani udrzbafi.

Z mého Uhlu pohledu jde o dobrou praxi, nebot zaméstnanci svou pfitomnosti v téchto
domcich sami vidi, jak funguje transformovana domacnost a pripravuji se tak na prechod z hlavni
budovy Domova Haj do budoucich lokalit.

EliSka Kopecka
vedouci technického oddéleni
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6. Kontakty

Domov Haj, p. 0., Haj 1253, Ledec nad Sazavou, 584 01
datova schranka: yehmacb
Funkce Jméno Pevna linka Mobil

Vedouci Useku
pobytovych
sluZeb (zastupce
reditelky)

Ekonomka Milena | 5257138 | 733 644 215 pipkova@domovhaj.cz
Pipkova

Mgr.
Frantisek 569 727 136 | 603 566 734 capek@domovhaj.cz
Capek

M Miloslava . .
Ucetni Hadagtokova 569 727 138 ucetni@domovhaj.cz

Vedouci Useku
projektovych - 733539919 kalfus@domovhaj.cz

Bc. Radek

Kalfus

aktivit

Uedlaudlioleislen SN - 733 126 036 kvasova@domovhaj.cz

zdravotni péce Kvasova

Vedouci oddéleni Mgr. Lucie

komunitnich ¥ 3 - 733 624 181 sormova@domovhaj.cz
, Sormova
bydleni

Komunitni
bydleni Svétla .
nad Sazavou - :_(;I:‘I::i‘;(ﬁ - 734 291 066 kbsvetla@domovhaj.cz
Pplk. Hradeckého P
1067

Oddéleni Kolektiv

P o = - zdravotnipece@domovhaj.cz
zdravotni péce pracovniku
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7. Vyznamné okamziky 2020

Vyznamné okamziky 2020

Vazeni pratelé Domova Haj, rok 2020 nebyl lehky pro nikoho, zvlasté pak pro lidi,

ktefi nemaji svlij osud pevné v rukou. Jsou odkazani na pomoc druhych a na podminky, "

které jim spole¢nost nastavi. Pfesto viechno jde Zivot dal, a tak Vam chceme ukazat .
Domov Haj

alespon néco z toho, co se ndm v roce 2020 podarilo dokazat.

w

Neékteri z klientt se zlcastnili tradi¢niho turnaje
ve stolnim tenisu ve Vilémovicich. Je pro né dulezité byt
cleny spolecnosti.

Hned zkraje roku klienti odklidili vétve z pFistupové
cesty do Haje od vlakové zastavky.

Délani dobrych véci pro
lidi i pro pfirodu jsou
znakem uvédomélé
spole¢nosti. Proto
ocenujeme, ze se klienti
Domova Haj pravidelné
G&astni akei ,Cista
Vysocina“ a ,,Cista feka
Séazava“.

Plesova sezéna byla tim poslednim, co jsme stihli pred
koronavirovou pandemii. Jsme za to moc radi, Ze jsme si

Zaroven dékujeme za
sponzorsky dar firmam

mohli téch pdr plest uzit. Jsme radi, Ze jsme navstivili ples

v Gol¢oveé Jenikovg, ples Ceského Eerveného kFize
v Havlitkové Brodé i maskarni zabavu ve VéZnici.

Zeletava a Pribina.

Béhem roku jsme méli moznost vyzkouset si online
formu vzdélavani (skoleni, supervize). Sice to ma
mouchy (nestabilni spojeni, nékdy potize se sdilenim
prezentaci, nutnost orientovat se ve vice aplikacich),
ale je to lepsi
nez nic.

Z nami realizovaného projektu

»Na Cesté” jsme si kratili volny Itak se ale

Cas arteterapii, canisterapif tesime
nebo muzikoterapii. Také jsme

o
| ( \ A

na osobni

i
g™

se pripravovali na vystavu setkavani

fotografii nazvanou ,Myma s lektory.

1
ol - o¢ima“.

16



v N 2

Domov Haj Kra j Vys ocina

Vylety do mist stéhovani byly prevazné realizovany v |été
za pékného pocasi. Mohli jsme se tak podivat, kam se
budeme stéhovat. Trochu jsme se zorientovali ve mésté,
nakoupili si, okoukli stavby. Také bylo potfeba
vyzkouset elektricky vozik v tom pravém terénu. ©

Je dulezité, aby mél kazdy z nas smysluplnou ndplii dne.
Lidové, aby mél co na prdci. Proto se snazime o to, aby klienti
7ili béZnym zplGsobem Zivota. Aby méli povinnosti

v domdcnosti, kde Ziji. Aby méli praci, kdy? ji potfebuji.

Ale aby si od toho také uméli odpolinout.

Co nas Pro klienty

opravdu z komunitniho
tési, je, bydleni ve Svétlé
Ze se nam byla prohlidka
jesté pred sklaren Bomma
pozvolnym urcité zajimava.
lockdownem Pred prvni
povedlo covidovou vinou

usporadat putovni vystavu fotografii Myma o¢ima ve sklarstvi totiz
néktefi z nich

pracovali.

v Ledéi nad Sazavou v kavarné Kovarna. Dalsi mésto,
kam se vystava podiva, bude Svétla nad Sazavou.

Socialné
terapeuticka
dilna je
postavena jako
soucast
zazemi pro
Jiz jsou hotové prvni domy z projektu Transformace management
Domova Haj Il. ve Svétlé nad Sazavou a v Led¢i nad v ramci projektu
Sazavou. Do téchto domd se jako prvni prestéhuji Transformace
klienti, ktefi potfebuji velkou podporu pracovnik. Domova Haj Il.
Vsichni si prejeme, aby se jim v novém bydleni libilo. PIné fungovat zacne v prabéhu roku 2021.

Do nového roku 2021 vstupujeme vsichni s ocekavanim, jak dopadnou ,,covidové trable”. Tésime

se na to Ze, az se prestéhujeme do novych domku. Odpadne tim i mnoho nepfiznivych okolnosti vyplyva-

jicich z kolektivniho souziti, které ztézuji i samotnou prevenci pred Covidem.

V novém roce ve Svétlé nad Sazavou také otevieme

novou socialni sluzbu Socialné terapeutické dilny. ’
www.facebook.com/domovhaj

www.domovhaj.cz Domov Haj
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8. Zavér

KrajVysocina

Na zaveér zprdvy uvadim planovany harmonogram , Opusténi Domova Haj“, ktery byl béhem roku nékolikrat aktualizovan a byl platny k 31. 12. 2020.

Transformace socidlnich sluZeb v Kraji Vysoéina - pfehled investié¢nich projekti pro OM stav ke dni: = 13.10.2020
konéeni VZ Fedani Fedp. naklad hajeni
nazev projektu manazer OSV manazer OM lokality/stavby zahajeni VZ ukonceni zhotovitel pre a_rvu . kolaudace pre p naxda zva ajevm
(uz. smlouva) stavenisté na zabor ZPF | sluzby predp.
Transformace Domova Haj I. Eva Kominkova Zdenék Berka {Svétld nad Sazavou 03.07.2017 24.07.2017 ATOS, spol. s r.o. Lede¢ nad Sazavou | 25.07.2017 06.12.2017 - 05.02.2018
Svétla nad Sdazavou - man. 09/2020 11 812,00 K¢ | 01.04.2021
28.02.2019 10.06.2019 ATOS, spol. s r.o. Lede¢ nad Sdazavou ;| 10.06.2019
Svétla nad Sdzavou DOZP | a Il 10/2020 9 820,00 K¢ 01.04.2021
Transformace Domova H3j II. Eva Kominkova Zdenék Berka
Ledec nad Sazavou DOZP 15.07.2019 10/2020 40 740,00 K¢ i 01.04.2021
13.05.2019 4.07.2019 ATOS, spol.s r.o. Lede¢ nad Sdazavou
Ledec nad Sazavou CHB 30.03.2020 07/2021 2 680,00 K¢ 01.09.2021
Havli¢klv Brod (DOZP, CHB) 8.07.2019 18.10.2019 PWB stavby s.r.o. 04.11.2019 01/2021 ANO 01.05.2021
Transformace Domova Haj lll. Martin Fejt Zdenék Berka {Gol&uvJenikov (DOZP, CHB) 6.09.2019 29.11.2019 Chladek a Tintéra 29.11.2019 03/2021 ANO 01.07.2021
Chotébof (DOZP, CHB) 25.11.2019 | 02.03.2020 Bursik Holding, a.s. 13.03.2020 06/2021 NE 01.09.2021

pozn. V harmonogramu neni uvedeno komunitni bydleni na adrese Haskova 692, Svétla n/S, z toho ddvodu, Ze vzniklo bez podpory z ESF. Konecna
kapacita po transformaci bude tedy 70 klient(.

Zprava byla vytvorena v bfeznu 2021 spolecnou praci managementu Domova Haj. Na zavér dékujeme vSem zaméstnancim Domova

vrse 7

H4j, ktefi se podileli na vytvareni prijemné

tmosféry v organizaci, a snazili se o efektivni vzajemnou spolupraci.
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